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Vertrag über die kostenpflichtige Nutzung von Internet/Wlan 

Name:____________________Vorname:_______________Geburtsdatum_____________ 

Zimmer-Nummer:___________Telefonnummer:_________________________________ 

Seniorenheim:____________________________________________________________ 

Dem o.g. Bewohner wird ein Internetzugang über Wlan mit einer maximalen Geschwindigkeit 
von 50.000 kbit`s für ein monatliches Entgelt von 14,90 € zur Verfügung gestellt. Der 
einmalige Anschlusspreis beträgt 39,90 €. Die Kosten des WLAN-Zugangs werden zum 1. 
eines Monats per Lastschrift eingezogen. 

Dieser Vertrag wird auf unbestimmte Zeit geschlossen und kann jederzeit mit einer Frist von 
30 Tagen zum Monatsende gekündigt werden. Maßgebend hierfür ist der Tag der 
Zustellung. Die Kündigung erfolgt in Schriftform per Brief, Mail oder Fax. 

Sofern das Seniorenheim den Internet/Wlan-Versorgungsvertrag mit SAT-Deutschland e.K. 
beendet, so wird dieser Vertrag automatsch zum Vertragsende des Seniorenheims 
aufgelöst. 

Nutzungsvereinbarung über die Nutzung eines Internetzugangs über WLAN 

1. Gestattung zur Nutzung eines Internetzugangs mittels Wlan

SAT-Deutschland e.K. unterhält im o.g. Seniorenheim einen Internetzugang über WLAN. 
SAT-Deutschland e.K. gestattet dem Nutzer über die Dauer des geschlossenen Vertrags 
eine Nutzung des WLAN-Zugangs zum Internet. Dem Nutzer wird untersagt, Dritten die 
Nutzung des WLANs zu gestatten. Die Internetgeschwindigkeit kann zeitweise unterhalb der 
vereinbarten Leistung liegen. Störungen des Internets durch Dritte, welche wir nicht zu 
vertreten haben, werden  schnellstmöglich behoben. Während dieser Störung durch Dritte 
besteht kein Anspruch auf Entschädigung.   

Wenn der Anschluss rechtsmissbräuchlich genutzt wird oder wurde  
(z.B. gewaltverherrlichende oder kostenpflichtige Seiten) so wird der Internetzugang 
gesperrt. Ebenso wird der Internetzugang gesperrt, wenn die Zugangsdaten an Dritte 
weitergegeben werden. Der Zugang zum Internet ist auf zwei Geräte begrenzt. Das 
Nutzerverhalten wird über Fernzugrifft auf maximal zwei MAC-Adressen (interne 
Gerätenummer) des Bewohners von SAT-Deutschland e.K. zeitweise überprüft. 

2. Zugangsdaten

Die Nutzung erfolgt mittels Zugangssicherung (Passwort). Die Zugangsdaten (Login und 
Passwort) dürfen in keinem Fall an Dritte weitergegeben werden. Der Bewohner ist 
verpflichtet, seine Zugangsdaten geheim zu halten. SAT-Deutschland e.K. hat jederzeit das 
Recht, die Zugangscodes zu ändern. 

Ihr Wlan-Passwort, Ihren Benutzernamen und den Vertragsbeginn bekommen Sie mit 
gesonderter Post mitgeteilt.      
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3. Gefahren der WLAN-Nutzung, Haftungsbeschränkung
Der Nutzer wird darauf hingewiesen, dass das WLAN nur den Zugang zum Internet
ermöglicht, Virenschutz und Firewall stehen nicht zur Verfügung. Der unter Nutzung des
WLANs hergestellte Datenverkehr erfolgt unverschlüsselt. Die Daten
können daher möglicherweise von Dritten eingesehen werden. Der Betreiber weist
ausdrücklich darauf hin, dass die Gefahr besteht, dass Schadsoftware (z.B. Viren, Trojaner,
Würmer, etc.) bei der Nutzung des WLANs auf das Endgerät gelangen können. Wir
empfehlen ein aktuelles Virenprogramm auf Ihrem Endgerät zu installieren. Die Nutzung des
WLANs erfolgt auf eigene Gefahr und auf eigenes Risiko des Nutzers. Für Schäden an Ihren
digitalen Medien, die durch die Nutzung des Internetzuganges entstehen, übernimmt SAT-
Deutschland e.K. keine Haftung, es sei denn, die Schäden wurden von SAT-Deutschland
e.K.  und/ oder seinen Erfüllungsgehilfen vorsätzlich oder grobfahrlässig verursacht.

4. Verantwortlichkeit und Freistellung von Ansprüchen
Für besuchte Internetseiten und die daraus resultierende kostenpflichtigen Dienstleistungen
oder getätigte Rechtsgeschäfte ist der Nutzer selbst verantwortlich. Die entstehenden Kosten
sind vom Nutzer zu tragen. Der Nutzer ist verpflichtet, bei Nutzung des WLANs das geltende
Recht einzuhalten.

Der Nutzer wird insbesondere darauf hingewiesen: 

• das WLAN weder zum Abruf noch zur Verbreitung von sitten- oder rechtswidrigen
Inhalten zu nutzen

• keine urheberrechtlich geschützten Güter widerrechtlich zu vervielfältigen, zu
verbreiten oder zugänglich zu machen; dies gilt insbesondere im Zusammenhang mit
dem Einsatz von Filesharing-Programmen

• die geltenden Jugendschutzvorschriften beachten
• keine belästigenden, verleumderischen oder bedrohenden Inhalte zu versenden oder

zu verbreiten
• das WLAN nicht zur Versendung von Massen-Nachrichten (Spam) und/oder anderen

Formen unzulässiger Werbung zu nutzen
• Die Nutzung von Smart-TV-Geräten bzw. Fernsehen on Demand kann nicht

garantiert werden!

Der Nutzer stellt SAT-Deutschland e.K. von sämtlichen Schäden und Ansprüchen Dritter frei, 
die auf einer rechtswidrigen Verwendung des WLANs durch den Bewohner auf einem 
Verstoß gegen die vorliegende Vereinbarung beruhen, dies erstreckt sich auch auf 
Inanspruchnahme bzw. deren Abwehr zusammenhängender Kosten und Aufwendungen. 
Erkennt der Nutzer oder muss er erkennen, dass eine solche Rechtsverletzung und/oder ein 
solcher Verstoß vorliegt oder droht, weist er SAT-Deutschland e.K. auf diesen Umstand 
umgehend hin. 

Ein zur Verfügung gestellter Router ist Eigentum von SAT-Deutschland. Nach 
Vertragsende  wird der Wlan-Router kostenfrei SAT-Deutschland zurückgeschickt. 
Entwendete Router werden mit 279,-€ dem Nutzer in Rechnung gestellt! 

_________________________________________________________________ 

Ort, Datum Unterschrift des Vertragspartner 
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SEPA-Lastschriftmandat 

Ich/Wir ermächtige(n) Sie, Zahlungen von meinem/unserem Konto mittels Lastschrift 
einzuziehen. Zugleich weise(n) ich/wir mein/unser Kreditinstitut an, die von 
SAT-Deutschland e.K. auf mein/unser Konto gezogenen Lastschriften einzulösen. 

Hinweis: Ich kann/Wir können innerhalb von sechs Wochen, beginnend mit dem 
Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrags verlangen. Es gelten dabei die mit 
meinem/unserem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen. 

Name:___________________ Vorname_______________ Geburtsdatum____________ 

IBAN DE____________________________________________________________ 

Bankname und Ort:_________________________________________ einzuziehen. 

Im Falle einer Rücklastschrift stellen wir die Kosten Ihrer Bank zzgl. 5,-€ Mahngebühren in 
Rechnung. Sollten die monatlichen Gebühren um mehr als einen Monat in Verzug geraten, 
sehen wir uns gezwungen den WLAN Zugang zu sperren.  

___________________________________________________________________ 
Ort, Datum     Unterschrift des Kontoinhabers 

Widerrufsbelehrung/ Widerrufsrecht: 

Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen in 
Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung 
in Textform. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. 
Der Widerruf ist zu richten an: SAT-Deutschland e.K., Tegelbarg 8, 24598 Boostedt,  
info@satdeutschland.de, Telefon: 04393-979921-0 FAX:  04393-979921-1  
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